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1.Inleiding

Op 25 januari 2007 kwam het Functioneel en Technisch Projectteam bij elkaar om te praten
over wijzigingen in de standaard voor Samenwerkende Catalogi. Hieronder treft u een
overzicht van de besproken wijzigingsvoorstellen aan. Bij ieder voorstel is kort de mening van
het FTPT weergegeven.

Voorafgaand aan het bespreken van de wijzigingsvoorstellen werd een korte presentatie
gegeven over waar Samenwerkende Catalogi in 2007 naar toe wil gaan. Samenwerkende
Catalogi vormt steeds meer de schakel worden tussen overheidsorganisaties enerzijds en
projecten als PIP, Bedrijvenloket, CCO en Overheid.nl anderzijds. Enkele belangrijke
wijzigingsvoorstellen voor de standaard richtten zich specifiek op deze wijziging van de functie
van Samenwerkende Catalogi.

Er is vastgesteld dat na een wijziging van de standaard, de oude standaard in principe nog zes
maanden wordt ondersteund. Hierop kan, op verzoek van leveranciers, een uitzondering
worden gemaakt. Bij ingrijpende wijzigingen, zou de oude standaard tot één jaar na invoering
van de nieuwe standaard ondersteund kunnen worden.

2.Wijzigingsvoorstellen

I.Verplicht stellen onderwerp1
Indiener: SIM, PIP

Omschrijving:

De meeste deelnemers aan Samenwerkende Catalogi vullen het veld onderwerpl, dat op zich
optioneel is. In onderwerpl wordt een categorisering toegevoegd die van belang kan zijn voor
navigatiedoeleinden. Een aantal leveranciers en afnemers geeft aan het wenselijk te vinden dit
veld verplicht te vullen. Pas als alle deelnemers dit veld vullen, kan onderwerpl als “veilig”
navigatiemechanisme worden gebruikt.

Implementatie:

18 van de 66 live gemeenten hebben dit veld niet gevuld. In het XML-schema en (dus) in de
validatieservice zal onderwerpl verplicht worden gesteld. De 18 gemeenten zullen worden
benaderd en gemonitord op het gebruik van onderwerpl. Vermoedelijk kan een deel hiervan
groepsgewijs worden gemetadateerd omdat ze met dezelfde leverancier werken.

Oordeel FTPT:

Overeengekomen is om het veld “onderwerpl” verplicht te stellen. Advies Overheid.nl zal
gemeenten die dit veld nu nog niet hebben gevuld actief stimuleren dit alsnog snel te doen.
Streven is dit veld voor nieuwe deelnemers meteen verplicht te stellen.

Advies Overheid.nl zal samen met enkele leveranciers een werkgroep opzetten die de
taxonomie van onderwerpl zal bijwerken.

r‘..
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II.Uniek ID
Indiener: Advies Overheid.nl, verzoek vanuit PIP, Bedrijvenloket, CCO, Egem

Omschrijving:

Hoewel begonnen als uitgebreide zoekfunctionaliteit voor de burger, kent Samenwerkende
Catalogi ondertussen meerdere afnemers van haar collectie. Ook het Bedrijvenloket, de
persoonlijke internetpagina (PIP) en het Contact Center Overheid willen gebruik maken van de
mogelijkheden die Samenwerkende Catalogi biedt. Om aan enkele specifieke behoeften te
voldoen van deze nieuwe afnemers stelt Advies Overheid.nl voor een uniek ID toe te kennen
aan de producten.

Deze ID’s moeten de producten over de verschillende overheden heen herkenbaarder maken.
Afnemers van Samenwerkende Catalogi kunnen deze nummers vervolgens gebruiken voor hun
eigen presentatie. Zo kan de persoonlijke internetpagina producten bijvoorbeeld makkelijker
koppelen aan een leeftijdsgroep, door producten op basis van het ID te verrijken.

Het streven is om op korte termijn in ieder geval aan de 100 meest opgevraagde producten dit
ID-nummer toe te kennen. Het nummer kan in principe betekenisloos zijn want het dient
slechts ter identificatie.

Implementatie:

Voorstel is een nieuw *optioneel* veld toe te voegen. Deelnemers dienen dit te vullen als zij
opgenomen wensen te worden in de presentatielagen van PIP, CCO, Bedrijvenloket. De exacte
samenstelling van het nummer moet nog worden bepaald, evenals de toekenning. Een
mogelijkheid is dit in samenwerking met Egem (referentieprocessen) te doen.

Oordeel FTPT:
Deelnemers aan de bijeenkomst waren eensgezind over het toekennen van een generieke
identificatie aan producten om deze beter van elkaar te kunnen onderscheiden. Er zal verder
moeten worden gekeken naar de manier waarop dit moet gebeuren. Het idee van het
toekennen van een uniek ID werd niet breed gesteund.
De volgende alternatieven zijn besproken:
+Gebruik maken van het gemeentelijke product-id. Op centraal niveau wordt er een
generieke lijst van productcodes bijgehouden en wordt de vertaling van het gemeentelijk
product-id naar centraal generiek product-id gemaakt (mapping);
«Specifiekere invulling van het veld “onderwerpl”;
«Standaardiseren op productnamen.
«Centraal via redactie mappings maken
-Via intelligente queries mappen
Advies Overheid.nl zal een voorstel voor het generiek herkenbaar maken van producten verder
uitwerken en aan het FTPT terugkoppelen.

III.Vervallen van productsynoniem voor bedrijvenloket
Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

Indien wijzigingsvoorstel II is aangenomen, wordt voorgesteld het veld productsynoniem te
laten vervallen. Het unieke ID-nummer neemt de functie van het productsynoniem dan over.
Het Bedrijvenloket gebruikt dit de facto niet.

Wijziging:
?;.;:

*®® Advies Overheid.nl bouwt mee aan de e-overheid
Titel: Beheerorganisatie Standaard voor Samenwerkende Catalogi - Terugkoppeling

Versie: 1.0
Datum: 7 februari 2007 3



.:‘R Overheid.nl

Vervallen van het metadataveld “productsynoniem”.

Oordeel FTPT:
Dit voorstel is niet ter discussie gebracht, daar er nog geen overeenstemming is bereikt over
voorstel II.

V.Informatie- of transactieproduct
Indiener: PIP

Omschrijving:

In de verschillende producten- en dienstencatalogi zijn grofweg twee soorten producten te
onderscheiden: informatie- en transactieproducten. Door aan te geven om welk type product
het gaat, kan in het zoekresultaat een prioritering worden aangegeven. Ook kunnen
eenvoudiger selecties worden toegekend, bijvoorbeeld door de Persoonlijke Internetpagina. Op
termijn zijn wellicht meer indelingen nodig.

Wijziging:
Toevoegen van een metadataveld om aan te geven of het om een informatie- en
transactieproduct gaat.

Oordeel FTPT:
Dit voorstel is niet besproken, nadat het door de indiener werd ingetrokken, als gevolg van
verdere discussies.

VI.Online aanvragen
Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

Wanneer een product uit de producten- en dienstencatalogus online is aan te vragen zou dit
aangegeven kunnen worden in het zoekresultaat, bijvoorbeeld door een icoontje. Hiervoor
dient een extra metadataveld te worden toegevoegd.

Wijziging:
Toevoegen van een metadataveld om aan te geven of een product online kan worden
aangevraagd.

Oordeel FTPT:

Dit voorstel is overgenomen door het FTPT. Het metadataveld zal een optioneel veld zijn.
Bezien zal worden welke waarden mogelijk zijn: bijvoorbeeld kan worden aangegeven of een
DigiD noodzakelijk is voor een product.

VII.Gebruik HTML in productbeschrijving
Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

In de tekstvelden staan nu vaak nog HTML-tags. Dit levert in de resultatenlijst van de
zoekopdracht vaak vreemde tekens op. Dit kan voorkomen worden wanneer in de
productbeschrijving en andere metadatavelden alleen tekst mag worden gebruikt en geen
HTML meer.

?;.‘.

*©® Advies Overheid.nl bouwt mee aan de e-overheid

Titel: Beheerorganisatie Standaard voor Samenwerkende Catalogi - Terugkoppeling

Versie: 1.0
Datum: 7 februari 2007 4



.:‘R Overheid.nl

Wijziging:
Het verplicht stellen van gebruik van enkel tekst en het niet langer toestaan van het gebruik
van HTML-tags in de verschillende metadatavelden.

Oordeel FTPT:

Leveranciers waren van oordeel dat het toestaan van het gebruik van HTML de nodige
voordelen biedt. Het kan in een tekst nodig zijn om bijvoorbeeld opsommingstekens te
gebruiken. Het voorstel is niet overgenomen door het FTPT.

VIII.Beperking lengte XML-feed
Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

De zoekdienst kan te lange xml-feeds niet aan. Daarom wordt voorgesteld de lengte van deze
feed te beperken tot maximaal 30.000 tekens per product. De verdeling van deze tekens over
de verschillende metadatavelden staat vrij. De huidige situatie zorgt ervoor dat producten die
30.000 tekens overschrijden niet worden geindexeerd.

Implementatie:
Op te lossen aan de kant van de leverancier. De lengte van de XML-feed beperken tot
maximaal 30.000 tekens per product.

Oordeel FTPT:
Dit voorstel is overgenomen door het FTPT. Er is uitdrukkelijk gesteld dat het gaat om
maximaal 30.000 tekens per product en niet om 30.000 tekens voor de totale feed.

IX.Vulling URL-veld

Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

Voorgesteld wordt om het vullen van het reeds aanwezige metadataveld voor URL verplicht te

stellen.

Implementatie:
Verplicht maken veld URL in XML-schema en validatieservice

Oordeel FTPT:
Het FTPT heeft dit voorstel overgenomen.

200
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X.Actualiseren van lijst controlled vocabularies
Indiener: Advies Overheid.nl

Omschrijving:

Voorgesteld wordt om voor onderwerpl de indeling van www.overheid.nl over te nemen.
Voordat de controlled vocabularies lijst wordt geactualiseerd, stellen we voor dat gemeenten
tot 1 maart 2007 de tijd hebben om aanvullingen te doen.

Tevens zal de lijst met overheden worden geactualiseerd (nav gemeentelijke herindelingen)

Implementatie:

Actualisering van de controlled vocabularies voor onderwerpl aan de hand van de
onderwerpenlijst van www.overheid.nl. Tevens actualiseren van de controlled vocabularies wat
betreft de lijst van overheden. Verwerking in XML-schema en validatieservice.

Oordeel FTPT:

Besloten is dat een werkgroep aan de slag gaat met het actualiseren van de controlled
vocabularies. Deze werkgroep waar met name leveranciers zitting in zullen nemen, zal een
nieuwe lijst samenstellen die geruime tijd mee zal moeten kunnen gaan.

XI.Paginering
Indiener: Advies Overheid.nl / Be value

Omschrijving:
Voorgesteld wordt om een functie in de zoekdienst in te brengen die het mogelijk maakt een
maximum aantal zoekresultaten te geven per pagina.

Implementatie:

Toevoegen velden in XML-schema. In principe de velden “offset” (startpunt) en
“resultsperpage”. Inbouwen functionaliteit in de zoekdienst. Eventueel inbouwen van
sorteringsopties in de zoekfunctie.

Oordeel FTPT:
Dit voorstel is overgenomen door het FTPT.

XII.Aanleveren productinformatie over https://

Indiener: PIP

Omschrijving:

De Persoonlijke Internetpagina stelt hoge eisen aan informatiebeveiliging. Product- en
dienstgegevens zijn weliswaar niet privacygevoelig, maar de manier van aanleveren heeft als
risico dat gegevens gemanipuleerd kunnen worden. Naarmate de SC-collectie meer wordt
gebruikt, wordt dit risico groter.

Aanlevering over een https:// verbinding lost dit op. Enkele leveranciers werken hier al mee.

Implementatie:
200
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Het idee is om in de communicatie op te nemen dat deelnemers die ook willen dat hun
informatie in de Persoonlijke Internetpagina wordt opgenomen deze informatie dienen aan te
leveren over https://.

Oordeel FTPT:
Door het FTPT is besloten dat dit buiten de standaard valt.

3.Discussieonderwerpen

Door tijdgebrek zijn niet alle discussieonderwerpen die op de agenda stonden besproken.
Hieronder treft u de conclusies aan van de besproken onderwerpen. De deelnemers aan de
bijeenkomst van het FTPT hebben aangegeven geen problemen te hebben met de niet
besproken voorstellen.

I.Compare functie

Indiener: Advies Overheid.nl

Bij het nachtelijk ophalen van de indexfeed willen we gebruik gaan maken van een compare
functie. Dit betekent dat producten die in de feed staan in de centrale index komen. Dit
betekent ook dat producten die langer in de feed staan automatisch verwijderd zullen worden.
Op deze manier trachten de we centrale index zoveel mogelijk up-to-date te houden en ‘oude’
producten te verwijderen.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

II.Vraaggericht ontsluiten

Indiener: SIM

In navolging op het verzoek voor een uniek nummer geeft SIM aan dat wellicht niet op
productniveau ontsloten moet worden maar op het niveau van een vraagstructuur. Op dit
moment zijn hier geen landelijke standaarden voor, maar voor de toekomstvastheid van
Samenwerkende Catalogi lijkt het goed dit aan de orde te stellen.

Reactie Advies Overheid.nl

Op dit moment zijn hier geen landelijke standaarden voor, maar voor de toekomstvastheid van
Samenwerkende Catalogi lijkt het goed dit aan de orde te stellen en eventuele vervolgstappen
te formuleren.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

200
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III.Queries
Indiener: The Doc-iFocus

Vereenvoudig de wijze waarop queries kunnen worden gebouwd. De huidige faciliteit is erg
beperkt als het gaat om EN/OF condities. Het lijkt er in zekere zin op alsof het wiel opnieuw is
uitgevonden; zou het niet mogelijk zijn tenminste de structurering van het XML document met
de zoekvraag dusdanig aan te passen zodat deze meer op een (universeel) SQL (Structured
Query Language) statement lijkt?

Reactie Advies Overheid.nl:

Het gaat hier om een vraag die een enorme impact heeft op de standaard. In principe gaat
deze vraag zelfs over verschillende projecten van Advies Overheid.nl heen. Zo een grote
wijziging zouden we graag afstemmen met de andere projecten binnen Advies Overheid.nl. We
zullen nog dit jaar stappen ondernemen om het opstellen van de XML-zoekopdrachten te
vereenvoudigen. Het lijkt echter onwaarschijnlijk dat dit via SQL zal gebeuren. Ondanks dat
deze techniek veel wordt gebruikt, is ze te veel technologie-afhankelijk. Advies Overheid.nl zal
naar een alternatief op zoek gaan. Een mogelijkheid is xquery. Deze techniek kan aan de
bestaande structuur worden toegevoegd, maar de intentie is niet om deze te veranderen.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

IV.Deeplinking
Indiener: SIM

We staan op het standpunt dat de URL's in het protocol zoveel mogelijk een directe link
moeten zijn naar de leverende instantie en niet via het Overheidsloket moeten verlopen. Deze
extra deur mag niet nodig zijn.

Reactie Advies Overheid.nl:

Deeplinking zou inderdaad beter zijn dan de route via het overheidsloket. Hier wordt in de
strategie van Samenwerkende Catalogi aan gewerkt. Op het moment is dit echter nog niet
mogelijk. Derde partijen leveren nog geen directe productinformatie aan Samenwerkende
Catalogi, maar doen dit indirect: via het overheidsloket.

Op langere termijn wanneer hopelijk ook meer overheidsinstanties zijn aangesloten bij
Samenwerkende Catalogi, moet het mogelijk worden om meer aan deeplinking te doen.
Informatie over bijvoorbeeld huurtoeslag moet men rechtstreeks bij de belastingdienst kunnen
vinden.

Oordeel FTPT:
Enkele leveranciers onderstreepten nogmaals het belang van deeplinking. Advies Overheid.nl
is in overleg met partijen op landelijk niveau om rechtstreeks productinformatie aan te leveren
met deeplinks.

V.Productnamen

Indiener: SIM, Egem
?;.;.
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Er zijn afspraken gemaakt over de naamgeving van de producten. De producten van Rijk,
provincies en waterschappen voldoen hier vaak niet aan. Dat maakt productoverzichten lastig
leesbaar voor de eindgebruikers

Voorts wil Egem graag stimuleren dat gemeenten dezelfde benamingen gebruiken voor
producten. We kunnen de mogelijkheden verkennen voor een referentielijst van
productnamen.

Reactie Advies Overheid.nl:

De productnamen komen voort uit de syntax. Dit valt buiten de standaard, daarom kunnen op
deze bijeenkomst geen beslissingen over dit onderwerp worden genomen. Advies Overheid.nl
zal dit punt wel meenemen en staat achter de opmerkingen van SIM en Egem.

Oordeel FTPT:

Er wordt een werkgroep in het leven geroepen die zich bezig zal houden met dit onderwerp.
Advies Overheid.nl zal Egem benaderen met de vraag zich actief te gaan bemoeien met deze
lijst van productnamen.

VI.Producteigenaar
Indiener: SIM

Er is ooit een lijst van producten vastgesteld van producten die én in de gemeentelijke catalogi
én in de rijkscatalogus voorkwamen. Dit om doublures te voorkomen. Nadat deze lijst tot
stand is gekomen, is over dit onderwerp geen discussie meer gevoerd. Wellicht toch belangrijk
om hier afspraken over te maken. Zo is het nieuwe product “bromfietsrijbewijs” een voorbeeld
van een doublure.

Reactie Advies Overheid.nl:

Met pas 70 gemeenten die deelnemen aan Samenwerkende Catalogi, is het vooralsnog geen
optie om doublures uit het overheidsloket te halen. Wanneer een term als “bijzondere
bijstand” hieruit verwijderd wordt, zouden de inwoners uit de 400 andere gemeenten deze
informatie niet meer terug kunnen vinden via www.overheid.nl. Pas wanneer veel meer
gemeenten bij Samenwerkende Catalogi zijn aangesloten, is het een optie om gemeentelijke
producten uit het overheidsloket te verwijderen.

Tot die tijd kunnen we enkel gemeenten die reeds zijn aangesloten bij Samenwerkende
Catalogi stimuleren om zo veel mogelijk producten van andere overheden wel uit hun eigen
catalogus te verwijderen.

Oordeel FTPT:

SIM / Segment heeft een lijst van producten die dubbel voorkomen in de Samenwerkende
Catalogi. SIM stuurt deze lijst aan Advies Overheid.nl. Een nog op te richten werkgroep zal
deze lijst verder uitwerken. Advies Overheid.nl zal doublures vervolgens uit het zoekresultaat
proberen te halen; volgens Ooip is dit mogelijk.

VII.Kwaliteit van de teksten

Indiener: SIM

r‘..
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Over de kwaliteit van de teksten van de RPC bereiken ons regelmatig klachten over
onjuistheden en vage formuleringen. Dit is de belangrijkste reden waarom we in OPUS de SC-
producten na de gemeentelijke producten presenteren.

Graag zouden we ook willen dat er garanties komen dat de leverende organisatie akkoord zijn
gegaan met de opgenomen teksten.

Reactie Advies Overheid.nl:

Medio 2007 gaat het beheer van de teksten uit het overheidsloket over naar Postbus 51.
Gezien de ervaring die Postbus 51 heeft met het verstrekken van overheidsinformatie,
vertrouwen wij erop dat de kwaliteit van de teksten hiermee sterk wordt verbeterd. Indien zich
in de toekomst problemen blijven voordoen met de kwaliteit van de teksten, zal dit worden
opgepakt met het overheidsloket.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

VIII.Bronvermelding
Indiener: SIM

In de eerste versie (2005) van de SC was de bronvermelding per product verplicht. Bij de
eerste pilotronde bleek niet iedereen zich aan deze verplichting te houden. Vraag is: is de
bronvermelding verplicht of niet?

Reactie Advies Overheid.nl:

De bronvermelding is nog altijd een verplicht in te vullen metadataveld. Het is echter niet
verplicht deze informatie ook weer te geven in het resultaat. Dit laatste maakt formeel ook
geen deel uit van de standaard.

Advies Overheid.nl zal deelnemende gemeenten wel gaan stimuleren deze informatie ook weer
te geven. Gedacht wordt aan een best practice document dat we actief zullen aanbieden aan
gemeenten en leveranciers.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

IX.Categorieén

Indiener: Advies Overheid.nl

Voorgesteld wordt om de thema-indeling van www.overheid.nl over te nemen. Deze kan
gekoppeld worden aan onderwerpl. Hoewel de eigen ontwerpindeling behouden kan blijven, is
deze nu ook te gebruiken door derden.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

X.Statusbericht

Indiener: Advies Overheid.nl
?;.;.
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Op dit moment kan bij een error in de zoekdienst een statusbericht verstuurd worden. Dit
gebeurt echter niet altijd. Dit hangt af van waar de fout zich voordoet: binnen de zoekdienst,
bij het versturen van de indexfeed, etc. Het is lastig om altijd, bij iedere mogelijke error een
statusbericht te versturen. Het werken aan een verbetering van het statusbericht heeft geen
prioriteit in de huidige implementatie.

Daar de gebruiker nu soms wel en soms geen statusbericht ontvangt, kan men zich afvragen
of het zin heeft de functie statusbericht te behouden.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

XI.Actief manipuleren van de zoekvraag
Indiener: Advies Overheid.nl

Op dit moment geeft de zoekterm “paspoort” nog veel meer vragen dan de term “paspoort
aanvragen”. Zo zijn er nog enkele voorbeelden te noemen, zoals bijvoorbeeld “vuurwerk” en
“vuurwerk afsteken”.

Wellicht is het mogelijk om woorden als aanvragen, informatie, afsteken, verlengen, etc
automatisch uit de zoekopdracht te kunnen filteren. Op deze manier is op korte termijn
eenvoudiger de link te leggen tussen de zoekvraag die een handeling omschrijft en het
zoekresultaat dat geen handeling, maar een product is.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

XII.Plaatsnaam in standaard zoekscherm
Indiener: Advies Overheid.nl

Op dit moment moet op het overheidsloket de zoekterm gescheiden worden ingevuld van de
locatie (postcode en plaatsnaam dienen in een ander veld ingevuld te worden). We willen
kijken of het mogelijk is dat de plaatsnaam ook kan worden ingevuld in het standaard
zoekscherm, zodat in één veld gezocht kan worden op “parkeervergunning amsterdam”.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

XIII.Mapping onderwerpl aan thema’s overheid.nl
Indiener: Advies Overheid.nl, PIP

De persoonlijke internetpagina gebruikt als navigatie-ingang de thema’s van Overheid.nl. Zij
heeft een mapping aangemaakt van de categorieén van Samenwerkende Catalogi in het veld
onderwerpl naar de thema’s van Overheid.nl. Overheid.nl wil deze mapping gaan beheren,
zodat bij wijzigingen in de thema'’s of in de categorieén van overheid.nl de mapping stabiel
blijft. Andere loketten kunnen deze thema-indeling desgewenst ook gebruiken.

200
”®.8
.o Advies Overheid.nl bouwt mee aan de e-overheid
Titel: Beheerorganisatie Standaard voor Samenwerkende Catalogi - Terugkoppeling
Versie: 1.0

Datum: 7 februari 2007



.:‘R Overheid.nl

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken.

XIV.Toevoegen leges, kosten van producten

Indiener: PIP
Om in één keer een overzicht te krijgen van overheidsproducten en de relevantie daarvan, kan
het handig zijn de kosten weer te geven. Dit zou in een veld moeten worden toegevoegd

Reactie Advies Overheid.nl

Veel overheidsproducten waarvoor betaald moet worden hebben een diverse of complexe
kostenstructuur, waardoor het moeilijk is dit in een veld weer te geven. De kosten van
parkeervergunningen zijn gebaseerd op zones, de kosten van bouwvergunningen betreffen
percentages van bouwsommen enzovoort. Een uitgebreide beschrijving gaat voorbij het
principe van doorverwijzen wat Samenwerkende Catalogi hanteert.

Oordeel FTPT:
Dit onderwerp is niet besproken. PIP heeft aangegeven geen urgente behoefte te hebben aan
het weergeven van kosten van een product.
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